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• Ivar Timmer

• Lector Legal management & Technology, HvA

• Organisatie van juridische processen en rol technologie 
• Focus: publieke sector

• Centre of Expertise Applied AI, Legal Tech Lab + Legal Tech Alliantie 
• Bachelor HBO-Rechten, 
• Master Legal Management
• Master Legal Tech i.o.

Voorstellen



Inhoud

• Achtergrond

• (Digitaal) regelbeheer als ondersteuning 
van een goede informatiehuishouding, 
uitvoerbaarheid én juridische kwaliteit

• Lopende onderzoeken













Omvang
Organisatie Aantal medewerkers, ca. UPL

Gemeenten 189.000 559

Belastingdienst 27.000

738

Totaal 
medewerkers 
Rijk = 150.000

Svb 4.400

IND 4.000 (wisselend……)

UWV 22.000

Rvo 6.000

Provincies 9.600 169

Waterschappen 15.000 103



Code is law

Code?
• Rekenregels in sociaal domein
• Webformulier aanvraag subsidie
• Vaste processtappen in 

workflowsysteem
• Geprogrammeerde vragenlijst in DSO
• Beslisinstructie in systeem

vergunningscoördinatoren
• Sanctieinstructie in systeem

handhaver
• Enz…..

‘Aanvraagformulier is law’?
‘Werkinstructie/ procesinstructie is law?’



https://www.noraonline.nl/wiki/Leidraad_Regelbeheer_Van_wet_naar_loket



Digitalisering sociale regelingen

• Gemeente Amsterdam, Utrecht en Amersfoort

• Programma Proactieve dienstverlening, Binnenlandse Zaken

• Project: Persoonlijk Digitaal Regelingenoverzicht

• Gedetailleerd specificeren beslisregels voor uitvoering, na multidisciplinaire 
analyse

• Regelmodel en gegevensmodel

• Werkwijze: Wetsanalyse/ Wendbare wetsuitvoering

• Voortdurend testen met scenario’s (van happy flow naar uitzonderingssituaties)

• Oriëntatietool voor burgers – uitbreiden met effect inkomstenbelasting en 
toeslagen

• Toekomst: faciliteren uitvoering en simulatietool voor regelgever (digital twin)





• Juridisch referentie model = gedetailleerde analyse juridische bronnen

• Regelspraak = gestructureerde natuurlijke taal (gebaseerd op analyse)

• ALEF = automatische omzetting naar tooling?



Waarom belangrijk? 

• Traceerbaarheid, onderhoudbaarheid, uitlegbaarheid, transparantie
• Bevorderen eenheid in uitvoering (op verschillende organisatorische niveaus)
• Eigenaarschap van specificaties voor digitale systemen

• Nadelen huidige situatie: 
• Tegenovergestelden van bovenstaande
• Voorbeeld: sociaal domein gemeenten

• Geen gedetailleerd inzicht in werking, geen eenvoudige aanpassing, 
kortom: geen eigenaar van belangrijke publieke taak

• Ook: geen eenvoudige uitwisseling tussen overheden



https://www.kcbr.nl/beleid-en-regelgeving-ontwikkelen/beleidskompas/4-wat-zijn-
de-gevolgen-van-deze-opties/46-gevolgen-voor-de-ict









Promotieonderzoek 

• Anne Elburg, HvA

• Reijer Passchier, Heinrich Winter, Ivar Timmer

• Financiering door Forum Standaardisatie en i-Partnerschap  

• Impact van methoden en instrumenten wetsanalyse/ 
regelbeheer (evt. digital twinning) op ‘regelgevingskwaliteit’

• (Focus: vereenvoudiging regelgeving in sociaal domein)

• Waaier aan (vervolg)vragen denkbaar



Systematische analyse + 
vertaling naar regel- en 

gegevensmodellen

Faciliteren 
(digitale) 

uitvoering

Faciliteren 
zelfhulp/ 

oriëntatie/  
voorlichting

Feedbackfunctie/ 
‘ex ante evaluatie’

Overheidsorganisaties

Burgers/ maatschappij
Regelgever

Rechtsstaat: 
openbaarheid en 
transparantie





Online leeromgeving



Projecttool Digitale vertalingen 

• Op verschillende punten in ‘vertaalprojecten’ is nog betere 
ondersteuning mogelijk

• Beginfase:

• Regelgevingslandschap
• Stakeholderslandschap + expertiseteam

• Onderzoek door team Design trainees, Digital Society School, 
HvA

• Met mede-opdrachtgevers J&V, regels.overheid.nl

• Ter ondersteuning overzicht, scoping, verwerven draagvlak, 
interne/ externe communicatie, enzovoort



Onderzoek opleidingsaanbod voor 
overheidsprofessionals

• Gefinancierd door i-Partnerschap
• Gedeelde basis, met accenten per discipline
• Aparte trajecten voor bijvoorbeeld:

• Bestuurders
• Juristen
• ICT’ers (diverse typen)
• Beleidsprofessionals
• Communicatieprofessionals



?
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